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1. APRESENTACAO ENTIDADES PROMOTORA E FORMADORA

1. ENTIDADE PROMOTORA - ENABEL, COOPERAGCAO BELGA

A ENABEL foi designada pela Unido Europeia como operadora do projeto RESET, cujo objetivo é alinhar o
sistema de ensino e a formacdo técnica e profissional com as necessidades do mercado de trabalho e as
aspiragcdes dos jovens guineenses de exercerem uma profissdo e terem um emprego decente.

Como parte do apoio a governanca do sistema de EFTP, a ENABEL deseja estabelecer um didlogo inclusivo e
coordenacdo em nivel local e central com a participacdo de todas as partes interessadas no setor (Governo,
Parceiros Técnicos e Financeiros (PTF), ONG's e o setor privado ), com vistas a melhorar o funcionamento do
setor de EFTP, para uma formacdo de qualidade que atenda ds necessidades do mercado de trabalho.

A ENABEL é assim a entidade promotora do curso que tem como objetivo fortalecer as capacidades dos
dirigentes nacionais na gestdo e pilotagem do sistema de Ensino Técnico e Formacdo Profissional (EFTP) na
Guiné-Bissau.

2. ENTIDADE FORMADORA - SFERE CONSULTING

E uma empresa francesa de consultoria e assisténcia técnica, criada em 1984, especializada em
desenvolvimento de sistemas de educacdo e formagdo profissional e valorizacdo de recursos humanos, e
dedicada exclusivamente a paises em vias de desenvolvimento e paises em transicdo.

H& 34 anos, e através de mais de 600 projetos realizados em 73 paises da Asia, América Latina, Europa Orientall,
Africa e Medio Oriente, trazemos aos nossos clientes a nossa experiéncia e o nosso conhecimento na
concepcdo e na readlizacdo de projetos criativos, reforma e modernizacdo dos sistemas educatfivos e
desenvolvimento de recursos humanos.

Além disso, a SFERE também tem uma longa experiéncia em implementacdo e gestdo de programas de bolsas
de estudo Internacional. Mais de 19.000 professores, pesquisadores, engenheiros e gerentes foram formados
em Franca, dos quais 75% de nivel Doutoramento, no dmbito de programas liderados pela SFERE.

Os principais parceiros sdo organizacdes publicas responsdveis pelo desenvolvimento econdmico e social
(ministérios, universidades, agéncias governamentais, etc.), empresas privadas (petrdleo e gds,
telecomunicacdes ...), fundacgdes, efc. ... Trabalhamos no dmbito de projetos financiados por doadores
multilaterais e bilaterais (BM, BAD, BID, UE, AFD, etc.) ou no &mbito de contractos assinados por acordo mutuo
com empresas e governos estrangeiros.

3. EQUIPA DE CONSULTORES DO PROJETO

Lina Sr Costa Branco - Chefe de missdo, especialista em gestdo de projetos

e Mais de 25 anos de experiéncia na gestdo de projetos internacionais;

e Mais de 25 anos de experiéncia profissional na drea da formacado, incluindo formacado profissional;

e Ampla experiéncia em gestdo de Recursos Humanos, descricdo de perfis e cargos;

e Especialista em capacitacdo, apoio a autoridades locais e ministérios;

e Ampla experiéncia no apoio a centros de formagdo;

e Grande envolvimento em projetos e facilidade de comunicacdo e gestdo de equipes em ambientes
multiculturais;

e Experiéncia no pais beneficidrio;

e Conhecimento do contexto da Guiné-Bissau (2022, 2021,2019, 2018, 2012, 2011, 1998 a 2005);

e Consultor Sénior Internacional em desde 2005 para Apoio Institucional / Formagdo / Avaliador em
programas PALOP's programa indicativo regional financiado pelo FED — PIRPALOP -que sempre incluiu
a Guiné-Bissau;

e Perito em formacdo e desenvolvimento de recursos humanos nas dreas de gestdo publica e financas
de 2018 a 2019 na Guiné-Bissau para a criacdo do Instituto de Formacdo em Gestdo Econdmica e
Financeira (IGEF) dos paises africanos de lingua portuguesa.
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Hordcio Amorim - Especialista em Governanca do Setor de ETFP
e 44 anos de experiéncia profissional: ampla experiéncia e expertise no desenvolvimento e gestdo de
politicas publicas no setor educacional em paises africanos de lingua portuguesa e em instituicoes

governamentais;

e Mais de 14 anos de experiéncia na execucdo e gestdo de projetos internacionais no contexto de
paises em desenvolvimento;

o Vasta experiéncia profissional (25 anos) na drea da gestdo e formacdo, incluindo formacdo
profissional;

e Experiéncia profissional na drea de apoio e fortalecimento institucional de administracoes e instituicdes
publicas, bem como ministérios e instituicdes relacionadas com a educagdo com particular énfase na
organizacdo e melhoria do sector educativo;

e Experiéncia em paises ACP (incluindo PALOP);

e Perito em fortalecimento institucional do sector da educacdo de 1997 a 1999 para assisténcia técnica
ao Ministério da Educacdo da Republica da Guiné-Bissau (Projeto 7. ACP. GUB. 04/EU);

e Consultor em gestdo institucional e financas publicas (sector da educacdo) de 2002 a 2004 para
assisténcia técnica aos ministérios da economia e financas, educacdo nacional e salde publica na
Guiné-Bissau;

o Especialista em gestdo administrativa de 2017 a 2019 para apoiar a criagcdo do Instituto de Formacdo
em Gestdo econdmico e financeiro (IGEF) na Guiné-Bissau.

lancuba INDJAI - Perito nacional

e Bons conhecimentos do mercado de trabalho nacional: a relacdo com o Ministério do Trabalho no
que diz respeito ao apoio e acompanhamento;

e Especialista nacional de TVET na Guiné-Bissau com mais de 10 anos de integragdo empresarial em
parceria com cdmaras de comércio e associacoes juvenis;

° Bons conhecimentos do setor de TVET: conhecimento dos atores atuantes na TVET, TFPs, empresas e
6rgdos publicos e responsdvel pela TVET;

o Experiéncia profissional nos dominios da formacdo e integracdo profissional.
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4
2. CARACTERIZACAO DO CURSO

I 1. CARACTERIZAGAO DO CURSO PRESENCIAL DE FORMAGAO DOS QUADROS ETFP

Apesar de ser um desafio abordar esta temdticas em 3 semanas de formacdo, consideramos que é possivel os
participantes ficarem com uma sensibilizacdo, e aperfeicoamento , as temdticas, bem como instrumentos
prdticos uteis para aplicar no posto de trabalho.

= Fortalecer as capacidades dos Quadros do ETFP, através de:

= Sensibilizar as partes interessadas para a importdncia do bom conhecimento e
da boa gestdo das competéncias, através de casos praticos e exemplos de boas
prdaticas em paises com perfil semelhante

Objefivos = Fornecer com ferramentas prdaticas para a operagado, gestdo e diregdo do ETF

= Melhorar a capacidade dos quadros técnicos superiores em acompanhar a
implementagdo das politicas pUblicas, em ETFP;

= Adquirir novas competéncias sobre formas inovadoras do significado do
concepgao, planeamento, gestao, monitoria e avaliagdo de ETFP

(Yo [o][[e[c[s[ZMC M Presencial /Formacdo Accdo
Formacgdo

3 semanas de Formacgdo, continuadas, 15 dias
Duragao

25 de Abril a 13 de Maio de 2022.
6H dia

15 dias

90 horas no total

8.00H as 14.00H

Modulo 1 e 2-25 a 29 de Abril
Modulo 3 -02 a 06 de Maio
Modulo 4 - 09 a 13 de Maio

36 quadros superiores das entidades seguintes :

e Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranca Social
Direccdo-Geral do Trabalho (DGT)
Agéncia de Emprego e Formacdo Profissional (AGEFP)
Observatdrio de Emprego e Formagdo Profissional (OEFP)
Inspecdo Geral do Trabalho (IGT)
Agéncia Nacional de empreendedorismo juvenil, designado ANEJ
¢ Ministério da Educagdo e Ensino Superior
Instituto Nacional de Desenvolvimento Educacional (INDE)
Direc¢do-Geral da Educacdo (DGE)
Gabinete de Estudos de Planeamento e Avaliacdo do Sistema Educativo
(GEPASE)
Inspecdo Geral da Educacdo
Instituto Nacional de Formagcdo Técnica e Profissional (INAFOR)
e Ministério das Pescas
¢ Centros de Formagao Profissional
AD/EAO CFP
CENFI  CFP
CIFAP CFP
e Sociedade Civil
ESSOR
ADPP
SOS Guiné-Bissau
ENGIM

Carga Hordria

DN N NN YA NN

(\

PUblico-alvo
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e Setor Privado
AMAE- (Confederacdo das Associacdoes das Mulheres com Atividades

Econdmicas)
CCIAS - Camara de Comercio IndUstria Agricultura e Servicos
Organizacdo da V' 36 participantes
sessoes de v' 3 formadores
formacgdo
Local .M Bissau

LGSR (S Quadros superiores com necessidade de possuirem mais competéncias para a
participantes gestdo adequada e direcdo eficaz do sistema de ETFP

formacgdo

L BNCERCTCI Quadros superiores com aperfeicoamento dos conhecimentos e competéncias,
dos necessdrios na gestdo e gestdo do sistema de Educacdo e Formacdo Técnica e
participantes Profissional (ETFP) através de sessdes de formagdo.

MODULOS 1 E 2: Modos de organizacdo e governanca do setor de EFTP
Quadro Conceitual Para ETFP

| - Orientagoes, Politicas E Estruturas De Governo
e« A Formulacdo De Prioridades E Compromissos Sociopoliticos
e O papel do Estado
e« O projeto social
e Compromissos politicos
e« Grupos sociais

e Parceria nacional/Parcerias interministeriais/Agencias de Execucdo/Setor
privado/Qutros Parceiros

e Principios de parceria

¢ As dimensdes da parceria

Contetdo

Programdtico « Necessidades regionais e locais

e« Objetos da parceria

e Parceiros

e Empresas como parceiros estratégicos do EFTP
e Parceria internacional

¢ Doadores

e Agéncias Executoras

o Cooperacdo bilateral e multilateral

« Organizacdes internacionais

Il - Educacgdo Técnica e Formagado Profissional (ETFP) na Guiné-Bissau

e« Contexto Da Governacdo Do Setor Da Formacdo E Emprego
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« Governanca

e Estruturas governamentais ligadas ao ETFP
e A oferta formativa

e PSE 2017-2025

e Boas praticas legislativas e regulamentares de Sistemas EFTP

Il - Quadro Legislativo E Regulamentar ( componente pratica)
o Textos legislativos sobre formacdo profissional e técnica GB
e Andlise diagndstica das leis existentes

¢ Necessidade de alargamento do quadro legislativo e regulamentar EFTP
e Mercado de Trabalho

e Boas praticas legislativas e regulamentares de Sistemas EFTP

« Desenvolvimento de Politicas de EFTP para a GB

MODULO 3: Governanca do sistema de ETFP numa légica de mercado de trabalho

| - Andlise Do Mercado De Trabalho

e Observando o mercado de frabalho
o Determinacdo das necessidades de formacdo
¢ Nomenclatura das profissdoes

e« Estimativa de necessidades quantitativas e determinacdo da sua
distribuicdo geogrdfica

e Lligacdo ETFP e emprego Natureza, complexidade e recorréncia
e Necessidades de formacdo

e Prioridades de desenvolvimento

e Asligacdes enfre desenvolvimento social e econdmico

e Boas prdticas de Sistemas EFTP
Il - Organizagdo Do Sistema Nacional De Formagdo

e Métodos de financiamento de ETFP

e Financiamento da formacdo profissional e técnica

¢ Envolvimento de parceiro (empresas e comunidades locais)
« Organizacdo fisica e material

e Desenvolvimento Nacional de Recursos Humanos
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e Formacdo e recrutamento de pessoal docente

e« Desenvolvimento relacionado com implementag¢do programas de estudo
¢ Diversificacdo das fontes de financiamento

e A Dindmica Da Parceria E Formacdo

e Parcerias escola-comunidade

« Orgdos responsaveis pelo desenvolvimento da empregabilidade

e Aliancas estratégicas com a indUstria e a comunidade

e Estdagios

e Altern@ncia de tfrabalho-estudo

¢ Compartihamento de recursos

e« Formacdo continua

MODULO 4: Traduzindo politicas em planos de acdo e monitorando a implementagéo
das reformas dE EFTP - traduzindo politicas em planos de agdo - a implementagdo de
eftp - componente operacional

I - A estrutura de gestdo para gestdo de projetos

Projeto e Orientagdo do Sistema
e O local da formagdo profissional e técnica
¢ Andlise do mercado de frabalho
e Planeamento estratégico
¢ Programacdo de atividades
¢ Desenvolvimento curricular: aspetos qualitativos
¢ Combinando formacdo e emprego: aspetos quantitativos
e Financiamento do sistema

Avaliacdo continua do sistema

Il - A estrutura de gestdo dos departamentos e organizagoes parceiras
¢ Departamentos parceiros

¢ Formacdo contfinua em formacgdo profissional e técnica

lll - Estrutura de gestdo das instituicoes de formagao

Gestao de ensino e organizagdo da formagao

¢ Implementacdo de programas

Républica da Guiné-Bissau — MENES — MAPTESS — ENABEL- UE SFERE
Manual Manual Participante do Curso pdgina 8/26



Métodos
Pedagogicos

Perfil Formadores

Formadores
mobilizados

Recursos
Didaticos

Recursos
materiais
logisticos

e« A organizacdo da formacdo

e« O cronograma de atfividades

e Recursos materiais

e Servicos Comunitdrios

Gestdo de recursos humanos

De forma a mobilizar os formandos e permitir a transferéncia de competéncias, a
formacdo combinard sessdes prdticas e sessdes tedricas. A participacdo e a
intervencdo dos formandos através de frocas, comentdrios e feedback permitirdo uma
dinémica de grupo propicia ao aumento de competéncias de cada um dos quadros.

Em particular, serdo apresentados casos muito praticos de forma a colocar os
formandos numa situacdo real.

e Ter competéncias ao nivel da comunicacdo e andragogia: espirito de
cooperacdo, fluéncia oral, trabalho em equipa, conhecimento do perfil dos
publicos-alvo;

e Possuir qualificacdo igual ou superior a dos participantes e experiéncia
profissional nas dreas das accdes de formacdo e/ou na Guiné-Bissau;

e Ter competéncias pedagdgicas adaptadas ao nivel e contexto em que se
desenvolve a acdo formativa;

e Bons conhecimentos de governanca de ETFP, sistemas de formacdo profissional,
gestdo de centros de formacdo;

e Conhecimento especifico do sistema de ETFP da Guiné-Bissau.

A formacdo serd ministrada com a presenca de 3 formadores de forma a otimizar e
dinamizar a turma de 36 participantes e poder oferecer sessdes em pequenos grupos
de acordo com o perfil dos gestores-formandos.

o Gestor de projeto

o Especialista em governanca da formacdo profissional

o Especialista nacional

v

v
v
v

Power Point
Manual pedagdgico
Bibliografia

Exercicios

A formacdo deve serrealizada num espaco amplo e arejado com capacidade para
pelo menos 80 pessoas (36 participantes + 3 formadores X 2) de forma a ter em conta
a situacdo sanitdria.

O espaco deve permitir, a criacdo de 6 grupos de tfrabalho prdtico, com mesas, e
para a parte tedrica, a criagcdo de um U com mesas.

Os recursos materiais devem ser disponibilizados pelo Cliente, nomeadamente:

O
O
@)
@)
@)

o

Um projetor e uma tela;

Papel e canetas ;

Quadros Papel ( 3)

Impressora

Os participantes devem todos ter pc e pen
Coffebreak

Serdo efetuadas avaliacdes de acordo com o sistema de avaliacdo criado e validado.
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I 2. CARACTERIZACAO DA FORMAGCAO A DISTANCIA DOS QUADROS ETFP

Esta formacdo realiza-se & distncia, em comunicacdo sincrona, em que os formadores e os participantes
formando estdo em intferacdo "ao mesmo tfempo”.

= Reforcar as competéncias adquiridas durante as sessoes de formagdo
presenciais, através de sessoes a distancia

Objetivos = Fornecer ferramentas prdaticas para a operagdo, gestdo e diregdo do ETF

= Melhorar a capacidade dos quadros técnicos superiores em acompanhar a
implementagdo das politicas publicas, em ETFP.

A distdncia em comunicagdo sincrona em que os formadores e os participantes
formando estdo em interagdo "ao mesmo tempo".

Datas a combinar com os participantes, aquando da formacdo presencial, entre 16 de
maio a 12 de julho

Modalidade de
Formagdo

e 5sessdes temdticas grupo total 36 pessoasx4 horas= 5 dias

e Grupos de 7 pessoas / 5 Grupos : cada grupo sessdes de 4 H = 5 gruposx4 horas
= 5 dias

e Coaching individual = 2 dias

v' 12 dias, entre 16 maio a 12 julho

v 6 Hdia
Carga Horaria v' 12 dias total da Formagdo

v" 8.00H as 14.00H

36 quadros superiores das enfidades seguintes :

Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranga Social

Direc¢cdo-Geral do Trabalho (DGT)

Agéncia de Emprego e Formacdo Profissional (AGEFP)

Observatdrio de Emprego e Formacdo Profissional (OEFP)

Inspecdo Geral do Trabalho (IGT)

Agéncia Nacional de empreendedorismo juvenil, designado ANEJ
Ministério da Educagdo e Ensino Superior

Instituto Nacional de Desenvolvimento Educacional (INDE)
Direccdo-Geral da Educacdo (DGE)
Gabinete de Estudos de Planeamento e Avaliacdo do Sistema Educativo
(GEPASE)
PUblico-alvo Inspecdo Geral da Educacdo
Instituto Nacional de Formacdo Técnica e Profissional (INAFOR)
e Ministério das Pescas

Centros de Formagao Profissional

AD/EAO CFP
CENFI CFP
CIFAP CFP
Sociedade Civil

ESSOR
ADPP
SOS Guiné-Bissau
ENGIM
Setor Privado

AMAE- (Confederacdo das Associacdes das Mulheres com Atfividades
Econdmicas)
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1 CCIAS - Camara de Comercio IndUstria Agricultura e Servicos
Organizagdo da v' A combinar com os participantes

sessoes de v" 3 formadores
formacgado

Local A distancia, por Zoom
formacgado

LN GRC I Quadros superiores com necessidade de possuirem mais competéncias para a
participantes gestdo adequada e direcdo eficaz do sistema de ETFP

Quadros superiores com aperfeicoamento dos conhecimentos e competéncias,
necessdrios na gestdo e gestdo do sistema de Educacdo e Formagdo Técnica e
Profissional (ETFP) através de sessdes de formagcdo a distadncia

Perfil de saida dos
participantes

Este conteldo estd sujeito a ajustamentos, conforme a aprendizagem do mddulo
presencial e necessidades dos participantes

Sessdes Temdticas para o Grupo Total
MODULO 1: GESTAO EFTP
| - Gestdo EFTP- Fase De Diagnéstico 1° dia

o Diagndstico de Necessidades de EFTP (DNF)
¢ Enquadramento
o Areas de Temas de EFTP
e Pressupostos do DNF
o Definicdo de prioridades de EFTP

Contetdo e  Pressupostos subjacentes as prioridades

Programdatico
e Instrumentos / Grelhas que podem ser aplicados

Il - Gestdo De EFTP - Fase De Concepgdo 2° e 3° dia
e Plano de EFTP e Planos de Accdes
e Enqgquadramento
e Pressupostos ao Plano de Formacdo
e Accdes de Formacdo
e Formacdo a Nivel Locall
¢ Formacdo a Nivel Nacional
e Recursos Financeiros

¢ Cronogramas

e Instrumentos / Grelhas a serem utilizados
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lll - Gestdo De EFTP - Fase De Implementagdo 4° dia

e Elementos da Implementacdo do Plano de EFTP

e Organizacdo e Promoc¢do EFTP

e Organizacdo das actividades formativas

e Dossier Técnico-Pedagdgico

o |dentificacdo e afetacdo de meios

e Divulgacdo / informacdo das acgdes de formagdo
o Desenvolvimento e Execucdo da Formacdo

e Adequacdo dos(as) Formadores(as) a envolver

o Adequacdo dos meios a utilizar

o Execucdo das accdes

o Sistema de Avaliacdo da Formagdo
IV - Elementos De Suporte A Formacdo 5° dia

¢ Painel de Controlo da Formagdo
e  Estrutura do Painel de Controlo

e Glossdrio e Formas de Apuramento

Sess6es por Grupo tematico, 5 grupos de 7 pessoas, 1 dia por grupo

O tema serd escolhido entre os grupos, sugerimos um tema transversal, de acordo com
competéncias criticas aferidas na 1° fase, entre:

Lideranca

Gestdo de conflitos

v

v

v Gestdo do tempo

v' Cultura organizacional
v

Comunicar

De forma a mobilizar os formandos e permitir a transferéncia de competéncias, a
Métodos formacdo serd sincrona, e combinard prdticas e tedricas. A participacdo e a
intervencdo dos formandos através de trocas, comentdrios e feedback permitirdo
uma dindmica de grupo propicia ao aumento de competéncias de cada um dos
quadros.

Pedagodgicos

e Ter competéncias ao nivel da comunicacdo e andragogia: espirito de
cooperacdo, fluéncia oral, trabalho em equipa, conhecimento do perfil dos
publicos-alvo;

e Possuir qualificacdo igual ou superior & dos participantes e experiéncia

Perfil Formadores profissional nas dreas das accdes de formacdo e/ou na Guiné-Bissau;

o Ter competéncias pedagdgicas adaptadas ao nivel e contexto em que se
desenvolve a acdo formativa;

e Bons conhecimentos de governanga de ETFP, sistemas de formacdo profissional,
gestdo de centros de formacdo;
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e Conhecimento especifico do sistema de ETFP da Guiné-Bissau.

A formacdo serd ministrada com a presenca de 3 formadores de forma a otimizar e
dinamizar o grupo de 36 participantes, e poder oferecer sessdes em pequenos grupos
temdticos de acordo com o perfil dos gestores-formandos.

O Coaching individual , conforme a temdtica, serd tratado por um dos Formadores a
combinar.

Formadores o  Gestor de projeto

mobilizados o Especialista em governanca da formacéo profissional
o Especialista nacional

Recursos o Power Point

Diddticos o Bibliografia

o Exercicios

Recursos Os participantes devem todos ter pec, internet e zoom instalado
materiais
logisticos Serdo efetuadas avaliagcdes de acordo com o sistema de avaliacdo criado e validado.
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3. AVALIACAO E CERTIFICACAO DA FORMACAO

No &mbito da Concepcdo e Implementacdo de um Plano de Formacdo faz obrigatoriamente parte, a criagcdo
de um Sistema de Avaliacdo da Formacdo, que visa trés objetivos distintos e complementares que sdo:

e Fazer uma comparacdo entre o Plano de Formacgdo previsto e o realizado de modo a compreender
as diferencas relevantes e o seu significado em termos de eficdcia e eficiéncia das accdes de
formacdo enquanto fator de desenvolvimento;

e Fazer uma andlise do alcance dos objetivos propostos;

e Avdliar a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos pelos (as) participantes e avaliar o impacto da
formacdo na vida e no funcionamento das organizacdes beneficidrias.

As Fichas de Avaliagdo e a base de dados em Excel servirdo de suporte ao Sistema de Avaliacdo e permitiréo
uma andlise de cada uma das acgdes e do Plano de Formacdo enguanto tal.

Assim, as fichas elaboradas de acordo com os principios aqui norteados do Plano de Formacdo, serdo
preenchidas pelo Formador (a) /participante.

1. OBJETIVOS DO SISTEMA DE AVALIACAO DA FORMAGAO

O Sistema de Avaliacdo da Formacdo desenvolvido, conforme antes referido, visa alcangar frés objetivos
distintos, mas complementares, que foram considerados como frés Partes constituintes do Sistema:

o Estudar comparativamente o Plano de Formacdo apresentado/previsto e o realizado/concretizado,
por forma a alcangar a compreensdo das diferencas relevantes e do que elas significam em termos
de Eficacia e Eficiencia da Formacdo, engquanto elemento de desenvolvimento humano e
organizacional (Parte | - Monitoria / Avaliagdo do Plano de Formagdo);

e Avdliar a adequacdo entre os objetivos propostos para a formag¢do e os alcancados (Parte |l -
Avaliagcdo das Accoes de Formagdo);

e Avdliar a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos pelos(as) participantes na Formacdo (Parte I
- Aplicabilidade).
2. OBJETOS DE AVALIACAO
Os Objetos de Avaliacdo considerados para a Avaliacdo das Accoes de Formagdo sdo os seguintes:
e O Programa, enguanto conteldo de ensino;

e A Metodologia, como modo de funcionamento do sistema, o que se faz, como se faz para atingir os
objetivos;

e Os Formador (a)es (as). quanto a forma como aplicam os métodos e as técnicas;

o Alnstituicdo e a Esfrutura de Formacdo, para avaliar da sua flexibilidade na procura e adaptacdo de
respostas as dificuldades surgidas;

e Os Resultados, avaliando os esperados e os que ndo foram previstos;

e A Propria Avaliagcdo, como parte integrante e importante do processo, no sentido da adequacgdo da
avaliagdo, dos meios e instrumentos a sua funcdo.
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3. MOMENTOS DE AVALIAGAO

Os Momentos de Avaliacdo considerados para efeitos da andlise das Accdes de Formacdo ao nivel
da adequacdo entre os objetivos propostos para a formacdo e os alcancados e ao nivel da aplicabilidade e
impacto da formacdo sdo os seguintes:

a) 1° Momento - Avaliagc&o Formativa

e Objetivo — Avaliar os métodos e as técnicas pedagdgicas utilizadas bem como arelacdo desenvolvida
pelo Formador(a) com os(as) participantes.

e Timing — No final da Accdo de Formacdo.

b) 2°Momento — Avaliacdo Sumativa

e Objetivo - Avaliar a organizacdo bem como o curso e metodologia da Accdo de Formacdo.
¢ Timing — No final da Accdo de Formagdo.

c) 3°Momento - Avaliacdo Aprendizagens

e Objetivo - Avaliar a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos pelos (as) participantes na
Formacdo;

e Timing — No final de cada mddulo

4. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO
O Sistema de Avaliagcdo da Formacdo prevé a utilizagcdo dos seguintes Instrumentos de Avaliacdo:
d) Avaliacdo Formativa e Avaliacdo Sumativa

Relatério de Avaliacdo Final da Accdo a preencher pelo(a) participante e pelo Formador(a) no final
da accgdo.

e) Avaliacdo de Aprendizagens
Definicdo dos Parametros de Avaliagdo
Niveis: Muito Insuficiente 1; Insuficiente  2; Suficiente 3; Bom 4; Muito bom 5.
Critério de Andlise

o Competéncias Gerais — Comportamento Observado

o Participacdo nas atividades — evidencia escuta ativa e atencdo, interesse e motivacdo pelas
sifuacdes vivenciadas e participa, intervindo e colaborando de forma pertinente, oportuna e
facilitadora do desenvolvimento das atividades propostas no decurso das sessdes.

o Sentido de responsabilidade — cumpre hordrios, prazos, tarefas e compromissos acordados
com os formadores e o grupo.

o Relacionamento interpessoal — comunica e inferage com os colegas, formadores,
demonstrando abertura, toleréncia e espirito de equipa. Demonstra capacidade de gestdo
de conflitos com base na negociacdo e assume atitudes assertivas, quando oportuno.

o Competéncias especificas observadas em situacdo de aplicacdo
o Integracdo - Qualidade pedagdgica dos trabalhos produzidos — evidencia a aplicagcdo das
competéncias visadas pela formagdo nos diversos frabalhos desenvolvidos.
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f)  Avaliacdo das Accoes de Formacdo

e Objetivo — avaliar a adequacdo entre os objetivos propostos para a formagcdo e os alcancados.
¢ Metodologia de Andlise -compreende duas Fases distintas:

o 1%Fase: Avdliacdo Individual de cada Accdo de Formacdo

Nesta Fase serd feita uma Avaliacdo individual de cada accdo de formacdo, de forma a fornecer informacdes
sistemdticas sobre as expectativas, eficdcia, aplicabilidade e impacto de cada accdo de formagdo.

Nesse sentido, serd elaborado para cada Accdo de Formacdo um Relatério Final de Avaliagcdo da Accdo de
Formacdo, entregue apds a conclusdo de todos os momentos de avaliagdo considerados.

O universo de estudo abrangido neste Relatério Final € constituido pelo total de participantes e Formador(a)
es(as) participantes na accdo de formagdo.

A apresentacdo e andlise dos dados serdo desenvolvidas respeitando a ordem cronolégica de aplicacdo dos
instrumentos de avaliagcdo considerados.

o 2%Fase: Avdliacdo Global das Accdes de Formacdo

Nesta 2° Fase far-se-& uma avaliacdo global e sintética dos resultados recolhidos nos Relatérios de Avaliacdo
preenchidos para cada uma das Accoes de Formagdo ( presencial e online)

Os dados sdo tratados informaticamente ac¢cdo a accdo de formacdo, tendo por base os Instrumentos de
Avaliacdo e os Objetos de Avaliagcdo definidos.

Em relacdo a cada um dos Relatdrios de Avaliacdo serd feita uma selecdo das questdes que dizem respeito a
cada um dos objetos de avaliagcdo e analisado objeto por objeto.

Serd feita uma andlise comparativa/correlacdo entre as questdes respeitantes ds expectativas e objetivos
esperados e as respeitantes aos resultados obtidos, de forma a obter indicadores comparativos pertinentes da
Eficacia da Formacdo.

A andlise e apresentacdo grdfica sdo feitas em relacdo aos resultados globais obtidos apds o tratamento de
todas as accdes do Plano de Formacdo.

¢ Instrumentos utilizados:
o Relatdérios de Avaliacdo n® 1,2;
o Plano de Formacdo - Programacdo Fisica das Accdes de Formacdo;

o Contactos formais e informais com todos os(as) envolvidos(as) no Projeto de formagdo
(participantes, Formador (a)es, pessoal ndo docente e responsdveis da Entidade);

o Observacdo Direta.
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g) Aplicabilidade das Aprendizagens

e Objetivo
o Avadliar a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos pelos (as) participantes na Formagdo;

¢ Metodologia de Andlise

Definicdo dos Pardmetros de Avaliagdo

« Niveis

1 - Muito Insuficiente | 2 - Insuficiente | 3 - Suficiente | 4 - Bom 5 - Muito bom

e  Critério de Andlise
Competéncias Gerais - Comportamento Observado

o Participacdo nas atividades — evidencia escuta ativa e atencdo, interesse e
motivacdo pelas situacdes vivenciadas e participa, intervindo e colaborando
de forma pertinente, oportuna e facilifadora do desenvolvimento das
atividades propostas no decurso das sessoes.

o Sentido de responsabilidade — cumpre hordrios, prazos, tarefas e compromissos
acordados com os formadores e o grupo.

o Relacionamento interpessoal — comunica e interage com os colegas,
formadores, demonstrando abertura, tolerdncia e espirito de equipa.
Demonstra capacidade de gestdo de conflitos com base na negociacdo e
assume atitudes assertivas, quando oportuno.

Competéncias especificas observadas em situagdo de aplicagao

o Integracdo - Qualidade pedagdgica dos trabalhos produzidos — evidencia a
aplicacdo das competéncias visadas pela formacdo nos diversos trabalhos
desenvolvidos.

¢ Instrumentos Utilizados

Trabalhos praticos dos participantes em cada um dos mdédulos presencial e online.

Serd apresentada uma pauta com a ambas as classificacdes e a classificacdo final, por cada um dos
participantes.
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5. [ETAPAS DO TRABALHO

O trabalho a desenvolver no @mbito da Avaliacdo da Formacdo pressupde a elaboracdo do Relatdrio
Final conforme o esquema seguinte:

DOCUMENTO CONTEUDO TIMING
A redlizar no final do Plano de
Relatério Final do Curso de Formagdo; com as avaliagoes Apds a conclusdo do Plano de
Formagdo da formacdo presencial e & Formacdo.
disténcia.

e Instrumentos Utilizados:
o Ficha 1 - Avaliacdo do Formador(a) da Formacdo;
o Ficha 2 - Avaliacdo Final (a preencher pelo Formando);

o Ficha 3 - Avaliacdo de Aprendizagens (a preencher pelos Formadores).
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4. FICHA AVALIACAO PELO FORMANDO

A preencher pelo Formando no final do Curso

Céd.
Curso P
Formando /
Entidade
Médulo(s) / Tema(s)

Equipa formativa

No final deste curso, gostariamos de conhecer a sua opinido quanto a forma como ele decorreu. A sua opinido é
bastante importante, pois contribui para melhorar a qualidade da nossa formagdo.

Obrigado!

Classifigue as proximas respostas de acordo com os seguintes critérios:

1 (Pouco) 2 (Em Parte) 3 (Muito) 4 (Totalmente)

S mEel e ]

Globalmente este Curso agradou-lhe?
Os objetivos do Curso forma definidose

O desenvolvimento dado ao curso pareceu-lhe adequado ao seu nivel
de conhecimentos?e

O curso correspondeu as suas expectativas iniciais?

O Programa do Curso estd diretamente relacionado com a sua
atividade profissional?

Em funcdo dos objetivos definidos como considera que eles foram atingidos?

() 100% () 75% () 50% () 25% ( )0%
HORARIO / DURACAO
Como considera a duracdo do Cuso? Insuficiente Adequada Excessiva
O hordrio utilizado foi correto? Sim Ndo

Como considerou a reparticéo do
tempo, quanto a formacdo tedrica e & Incorreta Deficiente Correta
prdtica?
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Como considerou a reparticdo do
tempo, por cada um dos Mddulos /
Temas que faziam parte do programa
do curso?

Incorreta Deficiente Correta

Se respondeu negativamente a alguns dos itens acima referidos, explique porqué:

Classifique as proximas respostas de acordo com os seguintes critérios:

1 (Pouco) 2 (Em parte) 3 (Muito) 4 (Totalmente)

DODES

Foi conseguida a participacdo equilibrada do grupo?

Considera que foram dadas oportunidades e tempo suficientes para o grupo
refletir sobre os temas apresentados?

Considera que foi conseguido um bom relacionamento humano?
Classifigue as proximas respostas de acordo com os seguintes critérios:
1 (Insuficiente) 2 (Razodvel) 3 (Bom) 4 (Muito Bom)
R
relativamente aos seguintes itens?
Conhecimentos técnicos.
Dominio da matéria.
Utilizacdo das técnicas pedagdgicas.
Organizacdo dos auxiliares pedagdgicos.
Clareza de exposicdo.
Seguranca.
Relacionamento com os formandos.
Apelo a participacdo dos formandos.

Dominio das técnicas de animacdo de grupo.
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Como classifica o espaco em que decorreu a formacdo (sala, mobilidrio,
iluminacdo, ventilacdo, etfc.)2

Como classifica os meios audiovisuais utilizados (quadro, ecrd, refroprojetor,
televisdo, video, etc.)2

Como classifica a documentacdo distribuida?

Como classifica os meios informdticos utilizados (caso existam)?2

Como classifica a coordenacdo e o apoio administrativo dado ao curso?
Assinale (X) quais considera que foram os principais contributos desta acgdo?

Atualizacdo de conhecimentos

e ——— Aquisicdo de novos conhecimentos tedricos.

Aquisicdo de novas prdticas de

Troca de experiéncias e de informacdo.
frabalho. P ¢

QOutrose Quais:

SUGESTOES

Caso queira fazer algum comentdrio, sugestdo ou observagao que julgue relevante, faga-o neste
espago:

Data: / /

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO!
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5. REGULAMENTO DOS FORMANDOS

REGULAMENTO DA FORMAGAO

Nota Introdutéria

O presente Regulamento aplica-se a fodos os cursos de Formacdo concebidos, organizados e desenvolvidos
pela Enabel e destina-se a estabelecer o regime geral de funcionamento dos mesmos, aplicando-se a todos
os intervenientes ou envolvidos no seu funcionamento regular.

O documento visa garantir o bom funcionamento da formagdo, capacitacdo, através da implementacdo de
regras uniformes e de convivéncia que assegurem o sucesso do processo formativo.

O processo formativo, que se pretende de qualidade, pressupde a existéncia de medidas e instrumentos de
normalizagdo e controlo, versus avaliagdo, permifindo desempenhos de exceléncia .

A ENABEL

Enabel, € a agéncia belga de desenvolvimento, executa a cooperacdo governamental belga. O projeto de
Relancamento do Sistema de Educacdo e Formacdo Técnica e Profissional (RESET), financiado pela UniGo
Europeia (11° FED), implementado pela Agéncia Belga de Desenvolvimento, fem como principal objetfivo
reforcar a eficiéncia do sistema. Formacdo na Guiné-Bissau. O projeto estd estruturado em trés (3) objetivos
especificos, a saber: (I) fortalecer a governanca do sistema nacional de EFTP, Il) melhorar a qualidade da oferta
formativa e (lll) melhorar a insercdo profissional de jovens graduados de EFTP. Como parte do apoio &
governanca do sistema de EFTP, a Enabel deseja estabelecer um didlogo e coordenagdo inclusivos a nivel
local e central com a participacdo de todas as partes interessadas do setor (Governo, Parceiros Técnicos e
Financeiros (PTF), ONG's e o setor privado setor), com vistas a melhorar o funcionamento do setor de EFTP para
uma formacdo de qualidade que atenda ds necessidades do mercado de trabalho.

Artigo 1°
(Modelos de Capacitagao)

1. A ENABEL promove a capacitacdo dos quadros da Guiné-Bissau, nos seus dominios de especialidade,
autonomamente ou em parceria com instituicdes, de formacdo e outras.

2. Asformacodes promovidas pelo ENABEL consistem em:
a) Accdes de Curta e Média Duracdo;
b) Semindrios e Conferéncias Temdticas e outras.
3. As parcerias firmadas da ENABEL com instituicdes de Formacdo traduzem-se:

a) Acesso de quadros técnicos da Guiné-Bissau, a cursos nas dreas de especialidade EFTP, com
condicdes de inscricdo favordveis ou modalidades de participacdo a distancia que viabilizem a
mesma, nomeadamente presencial, semi-presencial (b-learning) ou on-line;

Artigo 2°
(Recursos Humanos envolvidos nas acgoes de Formagao)

1. Intervém no processo da formacdo, confrolo e avaliacdo,

a) O Departamento de Formacdo Profissional da Gestdo do Projeto
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Artigo 3°

(Formadores)

1. O Formador tem direito a:
a) ter acesso aos materiais pedagdgicos, preferencialmente em suporte digital; e equipamento
informdtico e outro, por si requisitados.

b) ter acesso a avaliacdo das accdes de formacdo por si realizadas;
c) receber os honordrios devidos decorrentes da sua atividade.
2. O Formador tem o dever de:

a) remeter & Enabel toda a informacdo necessdria a realizacdo, dos cursos de formacdo,
designadamente, programas, bibliografia referencial, materiais de apoio, entre outros.

b) cumprir com os Requisitos Gerais do Formador

e competéncias pessoais e sociais, designadamente, o espirito de cooperacdo, capacidade
de comunicacdo, faciidade de trabalho em equipa, relacionamento e adequacdo as
caracteristicas do publico-alvo, de forma a assegurar o cumprimento dos objetivos da
formacdo;

¢ formagdo cientifica e técnica, a posse de qualificagcdo de nivel igual ou superior ao nivel de
saida dos (as) participantes; e experiéncia profissional nos dominios em que desenvolve a
formacdo;

e competéncia pedagdgica, adaptada ao nivel e contexto em que se desenvolve a Accdo de
Formacdo

e conhecimentos aprofundados da drea de Formagdo a ministrar;
c) garantir os objetivos e programas de cada ac¢cdo de formacdo;
d) registar o sumdrio em registo préprio (Registo de Sumdrios);

e) redlizar a avaliagdo da aprendizagem em fun¢do da avaliagcdo do curso de formacdo e dos
Formandos (Questiondrio de Avaliagcdo do Formador).

Artigo 4°
(Formandos)

1. Sdo os seguintes os Requisitos de Acesso e Formas de Inscricdo:
a) Os Formandos sdo selecionados, em primeira inst&ncia, pelos servicos nos quais estdo integrados;

b) Sempre que o nUmero de inscricdes ultrapassar o limite mdximo previsto para cada accdo, os critérios
de selecdo a utilizar devem obedecer & ordem de chegada da candidatura, caso o niUmero de
participantes ultrapasse o limite fixado;

c) Cumprimento dos requisitos estabelecidos para cada ac¢cdo de formacdo;

2. A confirmacdo da inscricdo serd sempre comunicada por correio eletrénico, respeitando os prazos
determinados para cada formacdo especifica.

Artigo 5°

(Direitos e Deveres dos Formandos)

1. Sd&o direitos dos Formandos:
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a) receber a documentacdo de apoio pedagdgico elaborado ou selecionada pelo Formador
preferencialmente em suporte digital;

b) avdliar através da ficha de avaliacdo final da accdo de formacdo e ficha de avaliacdo de
seguimento do Formando;

c) receber o Certificado de Avaliacdo, conforme a tipologia da formacdo; de acordo com os
parédmetros de avaliacdo integrados no Plano de Formacdo

2. Sdo deveres dos Formandos:
a) ser pontual e assiduo;
b) assinalar a sua presenca, através da assinatura da respetiva folha;
c) ser participativo e confribuir para uma boa dinédmica de grupo;
d) utilizar de forma correta todo o material ou equipamento que seja posto & sua disposicdo;
e) ndo utilizar de forma indevida os recursos tecnoldgicos colocados & sua disposicdo;

f)  ndo recorrer a formas indevidas de informacdo aquando sujeito a avaliacdo.

Artigo 8°
(Regime Geral de Presencgas)

1. Oregime de frequéncia dos cursos € presencial e /ou online.

2. O participante tem que cumprir com uma assiduidade minima de 80% do total de horas do Curso,
caso contrdrio serd eliminado.

Artigo 9°
(Avdliagdo da Formagao)

1. A Avdliacdo do processo formativo é da responsabilidade do Formador ao longo de toda a Accdo; a
saber:

a) A Avaliacdo Formativa é a avaliacdo de cada Formando e decorre durante o processo formativo,
permitindo aos formadores percecionar as competéncias adquiridas pelos Formandos através dos
indicadores definidos;

b) A Avaliacdo Sumativa (Avaliagcdo das Aprendizagens) deve ser efetuada no final do processo de
formacdo, podendo assumir modalidades e instrumentos de avaliacdo diversos;

c) A Avaliacdo Sumativa é a base de apoio a decisdo final no processo de Certificacdo do
Formando, devendo refletir se atingem ou ndo os objetivos definidos.

2. A Avdliacdo Sumativa final pode assumir dimensdes quantitativas :
NIVEIS: Muito Insuficiente 1, Insuficiente 2, Suficiente 3, Bom 4, 5 Muito bom.
Critério de Andlise
Competéncias Gerais — Comportamento Observado

e Participacdo nas atividades — evidencia escuta ativa e atencdo, interesse e motivacdo pelas situacoes
vivenciadas e participa, intervindo e colaborando de forma pertinente, oportuna e facilitadora do
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desenvolvimento das atividades propostas no decurso das sessoes.

¢ Sentido de responsabilidade — cumpre hordrios, prazos, tarefas e compromissos acordados com os
formadores e o grupo.

e Relacionamento interpessoal — comunica e interage com os colegas, formadores, demonstrando
abertura, toler@ncia e espirito de equipa. Demonstra capacidade de gestdo de conflitos com base na
negociacdo e assume atitudes assertivas, quando oportuno.

Competéncias especificas observadas em situacdo de aplicacdo

¢ Integracdo - Qualidade pedagdgica dos frabalhos produzidos — evidencia a aplicacdo das
competéncias visadas pela formacdo nos diversos trabalhos desenvolvidos.

3. A Classificacdo Final do curso serd obtida pela média aritmética simples das classificacdes obtidas nas
diferentes componentes da accdo/curso.

4. E considerado aprovado o Formando que obtenha uma média final igual ou superior a 3 e que,
cumulativamente, tenha uma assiduidade igual ou superior a 80%.

5. A avdliacdo final “Sem Aproveitamento™ ndo dd direito & emissdo de Certificado de Formacdo Profissional.
6. A Avdliacdo da Gestdo da Formacdo, é da responsabilidade, do Formador, do Formando.

a) Na Avaliacdo Final da Formacdo deve-se aferir: o Programa; a Metodologia da formagdo; avaliagcdo
do Formador; a Instituicdo e a Estrutura de Formacdo; os Resultados; a prépria Avaliacdo. E aplicada
no fim da acg¢do de formacdo.

Artigo 10°
(Certificagao)

1. A ENABEL emite um Certificado de Formagdo Profissional Especializada adequado, de acordo com o
Estatuto. Admite-se a possibilidade de ser a Enfidade Formadora que ministra o curso a emitir o Certificado
de Formacdo Profissional.

2. O Cerfificado de Formacdo Profissional deve conter a seguinte informacdo:
a) Identificacdo da Enfidade Formadora,

b) Identificacdo do Titular do Certificado,

c) Identificacdo do curso ou accdo de formacdo, através da sua designacdo, duracdo total em horas,
data de realizacdo, modalidade de formacdo, plano curricular discriminado,

d) Referéncia a classificacdo final obtida pelo Formando, qualitativa ou quantitativa, com indicacdo
neste caso da escala de avaliagcdo adotada.

3. O Certificado de Frequéncia de Formacgdo Profissional deve conter a seguinte informacdo:
a) Identificacdo da Entidade Formadora,
b) Identificacdo do Titular do Certificado,

c) Identificacdo do curso ou accdo de formacdo, através da sua designacdo, duracdo total em horas,
data de realizacdo, modalidade de formacdo, plano curricular discriminado,

d) mencionar a assiduidade do Formando, com referéncia ao nimero de horas de formagdo assistidas.
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Artigo 11°
(Protegcdo de Dados)

1. A ENABEL garante que respeita a protfecdo dos dados pessoais.
2. Os dados pessoais cedidos pelos respetivos titulares destinam-se:

a) & organizacdo e funcionamento da acdo de formacdo, nomeadamente para efeitos de emissdo de
Certificados de Formacgdo;

b) ao processamento interno para efeitos administrativos, estatisticos e avaliativos;

c) adivulgacdo de cursos ou outras atividades por parte da ENABEL junto dos Formandos e das respetivas
entidades empregadoras.

d) a cedéncia de dados a outras entidades, para além das mencionadas, estd sujeito d aprovacdo do
titular mediante autorizacdo especifica.

3. A ENABEL garante ao titular dos dados a confidencialidade dos dados pessoais cedidos e reserva-lhe o
direito de acesso, retificacdo ou cancelamento dos mesmos.

Artigo 13°

(Melhoria Continua)

Este Regulamento é objeto de melhoria continua, pelo que serd revisto sempre que tal se ache necessdrio para
uma melhor qualidade da informagdo.
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